
1 550 $
EN DONS AMASSÉS

169

5 minutes

DONS EFFECTUÉS PAR TEXTO

PÉRIODE DE COLLECTE DES DONS

En l’espace de 5 minutes, IJM
Canada a amassé 1 550 $ en
dons par texto.

Dans l’ensemble, IJM Canada a
reçu des commentaires positifs
sur l’emploi du don par texto.

LES CHIFFRES

Lors d’une conférence, International Justice Mission a présenté des
témoignages et fait la démonstration d’une application en temps réel pour
atteindre un objectif de levée de fonds précis. 

Le 1er octobre 2016, l’organisme
International Justice Mission (IJM)
Canada s’est associé à Gather Women à
l’occasion de la conférence Gather Rise
qui a eu lieu à Toronto, à laquelle 450
femmes sont venues parler d’action et
partager leur foi.

Kelly Cameron, directrice de la
mobilisation stratégique pour
l’organisme, a raconté l’histoire de
Gowri, une mère vivant en esclavage en
Inde. Elle a encouragé les participantes
à faire un don de 10 $ par texto pour
soutenir les efforts déployés par IJM
pour la libérer.

Des histoires inspirantes : Les
présentations livrées par IJM et l’histoire
de Gowri ont touché l’assemblée et créé
un sentiment d’urgence. 

Appel à l’action clair et fonction de suivi :
Les donatrices étaient invitées à texter «
RESCUE2 [nom complet] [adresse
courriel] » au 20222 pour faire un don
de 10 $.

Grâce à la fonction de suivi, IJM a pu
recueillir les noms et les adresses courriel
des donatrices et se constituer une
banque pour ses futurs appels de
sollicitation et de mobilisation du public.

Démonstration en direct : IJM a présenté
le processus en direct de la tribune pour
donner confiance aux participantes et les
convaincre de faire un don.

Synchroniser le cœur et la main : 169
dons effectués en 5 minutes – la preuve
que le don par texto permet de profiter
des grands moments d’émotion.

Mobiliser les femmes pour la justice

LES CLÉS DU SUCCÈS
Personnaliser l’expérience : des histoires
émouvantes permettent de créer un
sentiment d’urgence et de proximité.
Simplifier la démarche : des instructions
claires et simples maximisent la
participation.
Exploiter les données : capturer les
données sur les donateurs pour de futures
communications.

POINTS SAILLANTS

UNE NOUVELLE FAÇON DE FAIRE

Lancez votre propre campagne: soutien@donssansfil.ca Octobre 2016

Appel à l’action clair et suivi : Les donatrices étaient invitées à texter «
RESCUE2 [nom complet][adresse courriel] » au 20222 pour faire un don
de 10 $. Un moyen simple et efficace de lever des fonds.
Acquisition intégrée des données : En indiquant leur nom et leur adresse
de courriel dans leur texto, les donatrices ont déclenché la fonction de
texte traînant, ce qui a permis à IJM de collecter les coordonnées en
arrière-plan pour les utiliser ultérieurement.

Les histoires émouvantes racontées par IJM
ont servi de préambule à un appel aux dons
effectués au moyen d’un processus simple et
instantané. En fixant les dons à 10 $ et en
démontrant comment utiliser la méthode
d’une grande simplicité et accessible à tous,
l’organisme a inspiré confiance aux
donatrices. Le suivi des dons en temps réel
et la transparence y ont aussi contribué.


